MATRICA KFT. Mindségpolitika

A megbizhatd minGséget eredményez6 igényes szakmai tevékenység, a hatarid6k pontos betartasa, a
rugalmassag, a versenyképes arak kivivtak megrendelSink elégedettségét. Ezt bizonyitja, hogy ma mar
sz(ikebb régiénkon kiviil és az orszaghatdron tulrdl is vannak lgyfeleink. A Matrica Nyomdaipari Kft.
legfontosabb mindségpolitikai torekvése, hosszu tavu stratégiai célja, hogy jol szervezett, magas
szinvonalu tevékenység eredményeként kivald minéségl termék keriiljon a megrendel6hdz, amellyel
O maradéktalanul elégedett.

Ennek érdekében:

< A novekvd vevdi igények, kovetelmények, elvarasok minél alaposabb megismerése, elemzése
és teljesitése a 6 célkitlizéslnk.

> A folyamatok és tevékenységek tudatos fejlesztésével, iranyitdsaval, kovetkezetes

ellenérzésével, mérésével, értékelésével, kockdazatelemzéssel toreksziink a gazdasagi
eredmények folyamatos novelésére, a hibak megel6zésére. Ennek sordn olyan gépeket,
madszereket és technolégiat alkalmazunk, melyek magas szinvonalon képesek biztositani a
koltséghatékony termelést.
A hatékony (zleti tervezés érdekében figyelemmel kisérjiik a cég mikodésében érdekelt felek
igényeit, elvarasait és valamennyi beruhdzdsi, termelésszervezési, vizsgalati, ellendrzési
feladat végrehajtasaban a vonatkozé el6irdsokat, jogszabalyokat, szabvanyokat tartjuk szem
el6tt.

< Korszerl technolégidk bevezetésével, minGségi alapanyagokkal és kivalé mdszaki allapotu
gépparkkal kivanunk a technikai fejlédéssel |épést tartani, ezaltal a vevGink egyre igényesebb
elvarasait kielégiteni.

< Dolgozéink korében tudatositjuk, hogy az eredményesség, hatékonysdg, a magas szinvonald,
hibatlan munka a versenyképesség alapja. Megfelel6 képzési formakkal biztositjuk
onellendrzésre és egymas segitésére vald készséget és a minGség iranti elkotelezettséget.

& A kolcsdndsen hasznos kapcsolatok kialakitasa révén valamennyi kiilsé szolgaltatonk ismeri a
nyomda min&ségpolitikajabdl szamara kovetkez6 feladatokat, elvardsokat és vdllalja azok
megvaldsitasat. Mérjik és értékeljik beszallitoink teljesitményét, hogy biztositani tudjuk az
alapanyagok, segédanyagok, gépek és szerszamok kifogastalan mindségét és allapotat.
Ahhoz, hogy nyomdank folyamatosan magas szinvonall termékeket allitson el6, sziikség van
allandé, kifogastalan minGségét, partnereink folyamatos elégedettségét. Ezt a rendszert
évenként fellilvizsgaljuk, indokolt esetben mddositjuk és a tapasztalatok alapjan tokéletesitjik.
Megfelel belsé kommunikaciéval gondoskodik arrél, hogy a dolgozdk felismerjék a vevéi
kovetelmények teljesitésének és a vevd altal igényelt mindség elérésének fontossagat.
Mindenkiben tudatosuljon, hogy az ISO 9001:2015 szabvadny alapjan kialakitott
mindségiranyitdsi rendszer hatékony m(kodése pozitiv hatast gyakorolhat a
termelékenységre, a minGségre, a koltségek alakuldsara, a selejt csokkenését eredményezheti,
a régi piacok megérizhet6ek lesznek és az Ujabbak megszerzésére névekszik az esély.

Afenti célok eléréséhez a nyomda vezetése elkotelezettséget vallal az MSZ EN 1SO 9001:2015 szabvany
tényeken alapulé dontéshozatallal mdikodtet és fejleszt. Mindemellett céglink FSC® (Forest
Stewardship Council®) tanusitvannyal rendelkezik, ezaltal nyomdank és rajtunk keresztil
megrendel6ink is hozzajarulnak a kornyezet szempontjabdl helyes, gazdasagilag életképes és
tarsadalmilag felelGsségteljes erd6gazdalkodashoz.
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